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DO PRAZO
Inicialmente ha que se justificar a data de entrega deste parecer.

Em respeito ao regimento interno das comissoes da Ordem dos Advogados
do Parana, notadamente em atendimento ao art. 291, o prazo para cumprimento

desse procedimento restou prejudicado, haja vista que este Relator nao foi

L Art. 29. O presidente da comissdo recebera o pedido de parecer ou consulta por meio de protocolo
eletronico, que no prazo de 5 (cinco) dias respondera e ou designara membro relator, sendo-lhe concedido
o prazo de até 30 (trinta) dias para apresentar o relatério, podendo requerer prorrogacio por igual prazo

ao Setor de Comissoes.
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devidamente intimado desta nomeagdo por e-mail, ao passo que apenas tomou
conhecimento de sua nomeag¢do em 27/08/2020, por intermédio de comunica¢ao
realizada pela respeitavel Presidente da Comissao da Crianga e do Adolescente, em
aplicativo de mensagens (WhatsApp), razdo pela qual, considerando-se a referida
data, ainda dentro do prazo de 30 (trinta) dias estipulado no “evento 18” para

elaboracao deste parecer, apresentada suas consideracoes.

DA CONSULTA OBJETO DO PARECER

Por apego ao principio da economia processual, tornar-se prescindivel a
reiteracdo da apresentacdo dos fundamentos trazidos no procedimento n2
51386/2020, cujos termos foram descritos no parecer elaborado pelo Dr. Danton
Hilario Zanetti de Oliveira e juntado ao “evento 12”, cabendo neste ato ratificar-se

as descri¢des apresentadas.

DOS DIREITOS DAS CRIANCAS E ADOLESCENTES

Das consideragoes inicias apresentadas pelo parecer confeccionado Dr.
Danton Hilario Zanetti de Oliveira e juntado ao “evento 12”, cujos apontamentos
ndo merecem reparos, dada a extrema profundidade com que o tema da
preservacao dos direitos a prote¢do de dados foi tratado, restaram apenas poucas
ponderacdoes que deverdo ser realizadas quanto o direito das criangas e
adolescentes que por sua vez serdo exaradas com fulcro na Constituicdo Federal,
Codigo Civil?, Estatuto da Crianca e do Adolescente3, Lei de Diretrizes e Bases da

Educacgdo Nacional* e na Lei Geral de Protecdo de Dados>.

2Lein?10.406, de 10 de Janeiro de 2002.

3 Lein?8.069, de 13 de Julho de 1990.

4 Lein?®9.394, de 20 de Dezembro de 1996.
5Lein? 13.709, de 14 de Agosto de 2018
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Pois bem, frente ao sistema criado pelo Governo do Estado do Parana,
denominado “Aula Parand”, do qual se pretendeu a ministracdo de aulas remotas
em modelo similar ao ensino a distdncia, se tem que a iniciativa estatal teve como
propésito oferecer aos alunos da rede publica estadual uma opc¢ao de acesso a
educacdo basica®, possibilitando - em tese — o acesso dos alunos ao contetdo
escolar que foram suspensos na modalidade presencial em virtude do

acontecimento fortuito causado pela pandemia do COVID-19.

Dessa premissa se colocaram em pauta ndao apenas discussdes sobre o
direito a educag¢do, como principio constitucional, mas igualmente prerrogativas
de direito a vida, a saude e a integridade fisica dos alunos, temas intimamente
ligados a questdes sanitarias que passaram a delinear os caminhos que o ambiente
educacional passou a seguir desde o inicio da notoria situacao pandémica que se

instalou no pais.

Vale dizer, mesmo diante de todos esses desafios, é imprescindivel que a
protecdo integral das criancas e dos adolescentes, principio constitucional
elencado no art. 2277, reprisado no Estado da Crianc¢a e do Adolescente - ECA8, nao
tenha sua aplicacao e analise afastados em nenhuma hipdtese, ainda que diante de
acontecimentos inesperados como €é a ardua experiéncia que se vivencia com o

COVID-19.

6 A educagdo basica, segundo art. 21, [ da Lei 9.394 /1966, é formada pela educacdo infantil, ensino
fundamental e ensino médio.

7 Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianga, ao adolescente e ao
jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a sadde, a alimentacio, a educacio, ao lazer, a
profissionaliza¢do, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitdria, além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacdo, exploragao,

violéncia, crueldade e opressio

8 Art. 12 Esta Lei dispde sobre a protecdo integral a crianga e ao adolescente.




PAULO BANDEIRA
Advogado

Nao se pode olvidar que o direito a educacdo descrito no art. 205° da
Constituicdo deve ser garantido pelo Estado, cuja prerrogativa é inafastavel por
natureza legal, devendo-se adaptar a realidade atual a fim de efetivamente dar
concretude e efetivacdo desse direito, sem, no entanto, violar tantos outros direitos

fundamentais ofertados as criangas e aos adolescentes.

Essas disposicoes devem ser levadas em conta para a andlise de algumas
questoes relevantes apontadas no pedido de providéncias em questao, iniciando-
se as devidas consideragdes pelo consentimento parental ao “Termo de Uso” do

aplicativo “Aula Parana”.

Neste particular, ao menos em juizo sumario formado pela avaliacao dos
documentos produzidos neste procedimento administrativo, vislumbra-se que o
consentimento parental dos responsaveis carece de comprovacao fidedigna de que
realmente o acesso ao sistema foi autorizado legalmente pelos pais ou
responsaveis pelas criancas e adolescentes que acessarao o aludido sistema, ou
seja, nao se pode afirmar com certeza quem realmente consentiu ao “Termo de

”n

Uso”.

A referida questdo é relevante dada a incapacidade absoluta ou relativa das
criancas e adolescentes que necessariamente precisam ser representadas ou
assistidas por seus pais ou responsaveis para que aceitem as condigdes do “Termo
de Uso” do aplicativo, haja vista que o publico alvo, majoritariamente, é formado
por individuos que ainda nao atingiram a maioridade civil e que, portanto, ndo

podem expressar seu consentimento especifico sem que tal procedimento seja

9 Art. 205. A educacio, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida e incentivada com a
colaboracio da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da

cidadania e sua qualificagdo para o trabalho.




PAULO BANDEIRA
Advogado

realizado por pelo menos um dos pais ou responsavel legal, conforme dispde o art.

14, §1910 da Lei 13.709/2018.

E mais, embora a supramencionada lei especifica de protecao de dados tenha
feito referéncia apenas as “criancas”, data venia a outros entendimentos que se
darao ao longo dos tempos vindouros, se entende que a LGPD nao pode limitar ou
reduzir direitos de protecdao que sao inerentes tanto para crian¢as quanto para
adolescentes, de tal forma que em uma interpretacao sistematica da lei especifica
frente a Constituicdo, Codigo Civil e ao ECA!L, os adolescentes estdo inseridos nessa
protecdo sobre a concordancia de aceitacdo e disponibilizacao de dados pessoais,
em outra palavras, o consentimento parental deve ser dado tanto para criangas

quanto para adolescentes.

Cabe ao Estado do Parana envidar esforgos para que torne o aplicativo “Aula
Parana” um sistema em que se possa verificar com clareza se o consentimento dos
discentes na condicao de criangas e adolescentes foram realmente realizados pelo
pais ou responsaveis legais, ndo bastando apenas descrever tal obrigacdo no
“Termo de Uso”, sendo de responsabilidade estatal desenvolver meios eficazes de

constatacdo dessa verificacdo do consentimento.

Se torna relevante aduzir que a exce¢do ao aludido mandamento pode se dar
na coleta de dados pessoais de criancas quando for necessaria a sua protecao ou

para contatar os pais ou responsaveis legais, apenas por uma Unica vez e sem

10 Art. 14. O tratamento de dados pessoais de criangas e de adolescentes devera ser realizado em seu melhor
interesse, nos termos deste artigo e da legislacdo pertinente.

§ 12 O tratamento de dados pessoais de criangas devera ser realizado com o consentimento especifico e em
destaque dado por pelo menos um dos pais ou pelo responsavel legal.

11 Art. 22 Considera-se crianga, para os efeitos desta Lei, a pessoa até doze anos de idade incompletos, e
adolescente aquela entre doze e dezoito anos de idade.
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armazenamento ou compartilhamento, conforme determina o art. 14, §3212 da Lei

13.709/2018, ndo sendo necessario, neste caso, o consentimento especifico.

Outrossim, é importante lembrar que todos os tramites de apuracdo do
consentimento especifico devem respeitar a acessibilidade a todos os usuarios, ao
passo que o “Termo de Uso” e demais autorizacdes consentidas precisam ser
acessiveis aqueles com deficiéncias, sejam visuais, auditivas ou cognitivas,
possibilitando a pessoa com deficiéncia!3 condi¢des de igualdade para exercerem
amplamente os direitos aqui debatidos, cabendo ao Estado promover a adaptacao

de tecnologias assistivas que garantam essa inclusao.

No que toca a suspensdo, interrup¢do ou cancelamento de acesso ao
aplicativo “Aula Parand”, irreparaveis sdo os argumentos do Relator Dr. Danton
Hilario Zanetti de Oliveira junto ao “evento 12”, posto que, ndo obstante a
constatacdo de irregularidades praticadas pelos alunos e descritas no “Termo de
Uso”, as penalidades impostas devem levar em conta o principio constitucional do
acesso e permanéncia na escola, descrito no art. 206, 114, sendo vedado qualquer

medida que impossibilitem os discentes de exercerem plenamente esse direito.

Penalidades eventualmente impostas aso discentes, notadamente aquelas
voltadas a impedir o acesso temporario ou definitivo ao aplicativo “Aula Parand”,
devem ser precedidas do direito ao contraditorio, sob pena de lesao ao direito
basilar de defesa do aluno, de tal sorte que mesmo nao se ignorando hipéteses
extremas de impedimento de acesso ao aplicativo, especialmente para casos de

elevada gravidade, e sem esquecimento da autoridade hierarquica do professor,

12 § 32 Poderdo ser coletados dados pessoais de crian¢as sem o consentimento a que se refere o § 12 deste
artigo quando a coleta for necessaria para contatar os pais ou o responsavel legal, utilizados uma tnica vez
e sem armazenamento, ou para sua protecdo, e em nenhum caso poderio ser repassados a terceiro sem o
consentimento de que trata o § 12 deste artigo

13 Lei 13.146, de 6 de Julho de 2015.

14 Art. 206. O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:

[ - igualdade de condi¢des para o acesso e permanéncia na escola;
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que por sua vez tem por natureza da docéncia a prerrogativa de tomar decisdes
disciplinadores em sala de aula, mesmo que em ambiente virtual, ainda assim
deverado ser claras as tratativas e prazos que se dardo para analise da controvérsia,

sempre primando pela manuteng¢do do discente ao acesso as aulas.

Quanto a aceitacao tacita do “Termo das Politicas de Privacidade”, da forma
como consta no termo de consentimento, tais disposigdes ndo estdo em
consonancia com os ditames da Lei Geral de Protecdo de Dados, de tal forma que
qualquer ratificacdo involuntaria da concordancia, alheia a autorizacao dos pais ou
responsaveis legais, ndo surtira efeitos e sera passivel de anula¢do, conforme
determina o art. 82, §42 e §5215 da Lei 13.709/2018, na medida em que quaisquer
alteracdoes das “Politicas de Privacidade” devem - obrigatoriamente - serem

voluntariamente confirmadas.

Também ndo menos relevante é o dever de cuidado que o ente publico
obrigatoriamente precisa desenvolver para evitar lesdes aos direitos de
personalidade das criancas e adolescentes, preservando suas integridades fisicas e
morais, tais como o bullying, uso indevido de imagem, ofensas racistas, miséginas,
entre outras espécies de praticas preconceituosas, sendo incontroverso o
entendimento de que o mundo virtual nao é imune ao cometimento de ilicitudes
que podem causar severos danos a esfera patrimonial ou extrapatrimonial

daqueles que utilizam o aplicativo em questao.

15 Art. 82 O consentimento previsto no inciso I do art. 72 desta Lei devera ser fornecido por escrito ou por
outro meio que demonstre a manifestacdo de vontade do titular.

§ 42 O consentimento devera referir-se a finalidades determinadas, e as autorizacdes genéricas para o
tratamento de dados pessoais serdo nulas.

§ 52 O consentimento pode ser revogado a qualquer momento mediante manifestagdo expressa do titular,
por procedimento gratuito e facilitado, ratificados os tratamentos realizados sob amparo do consentimento
anteriormente manifestado enquanto ndo houver requerimento de eliminac¢io, nos termos do inciso VI do

caput do art. 18 desta Lei.
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Eventuais lesdes praticadas por alunos contra outro discente, ou de
docentes contra aluno, seja por acao voluntaria ou omissdo, poderdo ter suas
responsabilidades de reparacao desses danos imputadas objetivamente ao Estado,
segundo define a Constituicao em seu art. 37, §6216, 0o que determinara ao ente
publico a obrigatoriedade pela indenizacao relativa a lesdo causada, resguardado

o direito de regresso contra o responsavel nos casos de dolo ou culpa.

Destarte, a luz do principio constitucional da prote¢ao integral da crianca e
do adolescente, recomenda-se a criagdo de um canal de comunica¢do entre o
Estado (controlador/operador do aplicativo), os pais e responsaveis legais, bem
como o Conselho Tutelar local e o Ministério Publico Estadual, para que se possam
notificar eventuais lesdes ou ameacas de lesdes a direitos ocorridos no ambiente
virtual, realizando, outrossim, procedimentos ativos para imediatamente tomar as
medidas cabiveis para fazer cessar ou evitar o desrespeito aos direitos de

personalidade.

Vale dizer que quaisquer danos, a luz do art. 4217, da Lei 13.709/2018, sejam
patrimoniais ou morais, individuais ou coletivos, ocasionados pela violagdo a
legislacao de prote¢do de dados pessoais, notadamente pelo uso indevido desses
dados, ainda que sem tenha a responsabilidade administrativa estampada na
Constituicdo, deverao ser reparados pelo controlador ou o operador do aplicativo,
entenda-se: pelo Estado, de tal sorte que cabera aos titulares desses dados, alunos,

pais ou responsaveis, se assim desejarem, pleitear a reparacdo dos prejuizos

16 Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte:

62 As pessoas juridicas de direito publico e as de direito privado prestadoras de servicos publicos
responderdo pelos danos que seus agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros, assegurado o direito de
regresso contra o responsavel nos casos de dolo ou culpa.

17 Art. 42. O controlador ou o operador que, em razio do exercicio de atividade de tratamento de dados
pessoais, causar a outrem dano patrimonial, moral, individual ou coletivo, em violagdo a legislacdo de

protecdo de dados pessoais, é obrigado a repara-lo.




PAULO BANDEIRA
Advogado

sofridos, tendo como pano de fundo a apuracgao de responsabilidade civil objetiva,
na qual, como regra, nao caberia ao lesado demonstrar a ocorréncia de culpa do

ente estatal.

DA CONCLUSAO

I[sto posto, e em complementagdo ao irretocavel parecer elaborado pelo Dr.
Danton Hilario Zanetti de Oliveira, as consideracdes realizadas por este Relator

destinam-se, em resumo, a apontar e recomendar:

» aprimoramento da verificacdo fidedigna do consentimento parental, de
modo de que sejam realizados todos os esforcos razoaveis para essa
finalidade;

» avedacgdo ao consentimento tacito, de tal forma que para quaisquer novos
tratamentos de dados a concordancia e aceitacdo deverd novamente ser
solicitada aos alunos, pais ou responsaveis legais.

» criacdao de ferramentas de acessibilidade aos deficientes para que, em
condicoes de igualdade, possam exercer amplamente os direitos aqui
debatidos, cabendo ao Estado promover a adaptacdo de tecnologias
assistivas que garantam essa inclusao.

» na ocorréncia de desrespeito ao uso do aplicativo, se deve ter a
consideracao primordial do oferecimento da educagdo, primando pela
manutencao do aluno ao acesso ao aplicativo, aplicando-lhe penalidades que
deverdo ser, sempre que possivel, precedidas do contraditério e ampla
defesa, sem se olvidar do poder hierarquico do professor na tomada de

medidas disciplinadoras mesmo dentro do ambiente virtual;
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» eventuais danos materiais ou morais causados no referido ambiente virtual
poderao ser objeto de responsabilizagao administrativa do Estado dada sua
responsabilidade objetiva descrita na Constituicao;

» criacdo de um canal de comunicacao entre o Estado (controlador/operador
do aplicativo), os pais e responsaveis legais, bem como o Conselho Tutelar
local e o Ministério Publico Estadual, para que se possam notificar eventuais
lesbes ou ameagas de lesdes a direitos ocorridos no ambiente virtual,
realizando procedimentos ativos para imediatamente tomar as medidas
cabiveis para fazer cessar ou evitar o desrespeito aos direitos de

personalidade.

E o PARECER.

Curitiba, 22 de setembro de 2020

Assinado digitalmente

PAULO SERGIO BANDEIRA
OAB/PR 41.468
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