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1) Trata-se de Oficio encaminhado pelo Presidente da Ordem dos
Advogados do Brasil - Secdo Parand, Doutor Cassio Lisandro Telles, em que relata a
existéncia de diversas reclamacdes acerca da dificuldade de ao atendimento pelos
Escrivaes e Chefes de Secretaria do Poder Judiciario, nos seguintes termos:

“Ocorre que em decorréncia da crise pandémica diversos servidores
deste E. Tribunal permanecem em home office e embora tenham sido
envidados diversos esforcos (disponibilizacdo do e-mail e telefone de
contato, implementacdo do Balcdo Virtual) pela continuidade do
contato direto da advocacia junto aos servidores, o que se apresenta
de fato sdo reclamacoes constantes na OAB Parana, sobre o nao
atendimento, tendo como exemplo as Varas da Fazenda da Capital
que, conforme relatos, demandam de dezenas de ligacdées para
efetivar algum contato. Situacao semelhante verifica-se na Central de
Digitalizacao.

Veja Exceléncia, com a devida vénia, é inaceitavel que se obstem,
principalmente neste momento de pandemia, o contato via telefone
dos advogados e advogadas junto aos escrivaes e chefes de
secretaria, pois, conforme verifica-se no § unico, do art. 6° da Lei 8906
de 1994, ‘As autoridades, os servidores publicos e os serventuarios da
Jjustica devem dispensar ao advogado, no exercicio da profissao,
tratamento compativel com a dignidade da advocacia e condicoes
adequadas a seu desempenho’.

Por estas razbes, venho por intermédio do presente, solicitar a
intervencao de Vossa Exceléncia no sentido de recomendar a todos os
escrivaes e chefes de secretaria a atencao especial ao atendimento
telefénico, conforme § unico, do art. 6° da Lei 8906 de 1994 e art. 133
da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil” (evento 6450524).

2) Expeca-se oficio-circular, por mensageiro, a todos os Magistrados e
a todas as Magistradas que atuam no 12 Grau, com cépia da solicitacdo formulada
pelo Presidente da Ordem dos Advogados do Brasil, Secdo Parana, para que sejam
orientados os Escrivaes, as Escrivas, os e as Chefes de Secretarias, no sentido de
prestarem o atendimento aos Advogados e as Advogadas também por telefone,



dentre outros meios de comunicagao, conforme ja enfatizado anteriormente por esta
Corregedoria.

3 ) Comunigue-se o Reguerente da providéncia adotada, com meus
respeitos.

4) Apés, encerre-se o presente expediente nesta Unidade.
Curitiba 11 junho 2021.

(assinatura eletrénica)
Des. Luiz Cezar Nicolau,
Corregedor-Geral da Justica
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